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An alle Tiroler Feuerwehrmitglieder

Telfs, am 13.01.2024

Liebe Feuerwehrkameradinnen und - kameraden!

Neuer Lizenzplan Office 365
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Im Jahr 2015 führte der Landes-Feuerwehrverband Tirol (LFV) das Office365-Angebot für
Tiroler Feuerwehren ein, das sich zu einem zentralen Kommunikationssystem entwickelte.
Es bietet verschiedene Dienste wie das Service-Portal, FW-Portal, die FW-Info Apps,
Moodle oder Tiris OEI.

2021 änderten sich die bisher kostenlosen Lizenzbedingungen seitens Microsoft auf
kostenpflichtige Lizenzen, wodurch der LFV ein neues Lizenzmodell basierend auf
Nutzungszahlen entwickeln musste. Dabei verfolgte der LFV stets als oberstes Ziel, dass
jedes Tiroler Feuerwehrmitglied die angebotenen Services des LFV und der LFS weiterhin
kostenlos nutzen kann.

Aufgrund gestiegener Lizenzpreise kann der LFV die nun entstehenen Kosten nicht
vollständig übernehmen. Nutzungsanalysen zeigten zudem, dass nur wenige Mitglieder
Office 365 aktiv nutzen. Daher wird um Verständnis gebeten, dass eine Anpassung zur
Optimierung von Nutzung und Kosten der Office365-Umgebung notwendig ist.

Neue Lizenzen

http://newsletter.feuerwehr.tirol/m/15031921/1129876-564e16cfc2ac85cda956a3b9340f226e0095e1950a9a6cfa5e1b6526661cce9f51dd43306001126b93c4c23f867b38c9


Aufgrund des neuen Lizenzplans gibt es nun folgende vier Varianten:

Der LFV Tirol stellt auf Ortsebene dem gewählten Kommando zur Ausübung ihrer Tätigkeit
eine "E1" Lizenz für die Dauer ihrer Funktion kostenlos zur Verfügung. Allen weiteren
Feuerwehrmitgliedern auf Ortsebene kann zukünftig seitens LFV nur mehr ein
kostenloser Basis-Benutzer zur Verfügung gestellt werden.

Die Details und Informationen wurden bereits mit Newsletter 31/2023 an die Feuerwehren
übermittelt.
Zudem wurden die häufigsten Fragen auf einer eigenen Info-Seite im Service-Portal
zusammengefasst, die laufend erweitert wird.

Nutzung einer stark vergünstigten Lizenz als Selbstzahler

Mitglieder ohne eine aktive Kommandofunktion oder Kostenübernahme durch die
Ortsfeuerwehr bzw. einen Verband können die stark vergünstigten Konditionen von
Microsoft auch als Selbstzahler nutzen. Zur Auswahl stehen die oben genannten drei
Lizenzen (F3, E1 und E3) mit den jeweiligen Kosten pro Jahr.
Die Abwicklung für Selbstzahler wird derzeit vorbereitet und sobald die Bestellung von
Lizenzen als Feuerwehrmitglied möglich ist, erfolgt eine gesonderte Information.

Wichtig: Sobald die Vorgehensweise und der Ablauf für Selbstzahler sowie weitere
Informationen zur Umstellung verfügbar sind, werden diese auf die persönliche
@feuerwehr.tirol E-Mail Adresse geschickt. Bitte diese E-Mail daher regelmäßig
überprüfen und ggf. die notwendigen Schritte für die Bestellung einer Lizenz durchführen.
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Im Info-Webinar werden die wichtigsten Details und häufigsten Fragen erklärt.

Es bestehen auch die Möglichkeiten, Fragen zu stellen:

Vorab über folgendes Formular
Direkt während des Webinars unter dem Button „F&A“ direkt in Microsoft Teams

Der Einstieg zum Webinar erfolgt mit der „feuerwehr.tirol“ E-Mail über Microsoft Teams mit
folgendem LINK. 

Kostenloser Zugang zu Angeboten des LFV und der LFS
sind oberste Zielsetzung

Mit dem neuen Lizenzmodell wird sichergestellt, dass alle Feuerwehrmitglieder
weiterhin kostenlosen Zugang zu den umfassenden Angeboten des LFV und der
LFS haben.

Mitglieder, die darüber hinaus mehr Vorteile und Anwendungen von Office365 nutzen
möchten, erhalten über den LFV Tirol stark vergünstigte Konditionen im Vergleich zum
freien Markt.

Wir bitten daher um Verständnis, dass dieser Schritt zur Nutzungs- und
Kostenoptimierung der feuerwehr.tirol Umgebung umgesetzt werden muss und
bedanken uns für die Unterstützung!

Landes-Feuerwehrverband Tirol
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Hinweis: Mitgliederinformationen erscheinen anlassbezogen. Alle bisherigen
Mitgliederinformationen des Landes-Feuerwehrverbandes Tirol können 1 Jahr zurück im
Archiv eingesehen werden.
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